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STRUKTUR ORGANISASI
PENGELOLA LAYANAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI (PLID) UTAMA
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH DAERAH PROVINSI JAWA BARAT

PEMBINA

1. Gubernur Jawa Barat
2. Wakil Gubernur Jawa Barat

TIM PERTIMBANGAN PELAYANAN INFORMASI:

1. Asisten Pemerintahan dan Kesejahteraan Rakyat

Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Barat.

2. Asisten Perekonomian dan Pembangunan Sekretaris

Sekretaris Daerah Daerah Provinsi Jawa Barat.

Provinsi Jawa Barat 3. Asisten Administrasi Umum Sekretaris Daerah Provinsi

Jawa Barat.

4. Staf Ahli Gubernur Jawa Barat Bidang Pemerintahan,

Hukum, dan Politik.

5. Staf Ahli Gubernur Jawa Barat Bidang Ekonomi dan

Pembangunan.

6. Staf Ahli Gubernur Jawa Barat Bidang Kemasyarakatan

dan Sumber Daya Manusia.

7. Kepala Perangkat Daerah di Lingkungan Pemerintah
Daerah Provinsi Jawa Barat.

. Homisaris pada Badan Usaha Milik Daerah di lingkungan

"~ Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Barat.

PPID UTAMA

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika
Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Barat

BIDANG PENGOLAHAN DATA
DAN KLASIFIKASI INFORMASI:

BIDANG PELAYANAN BIDANG FASILITASI

PENYELESAIAN SENGKETA:

INFORMASI DAN
DOKUMENTASI:

1. Kepala Bidang

1 Kepala Bagian Bantuan

Perencanaan,
Pengendalian dan Evaluasi
Pembangunan Daerah pada
Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah
Provinsi Jawa Barat.

2. Hepala Bidang Pengelolaan
Arsip Dinamis pada Dinas
Perpustakaan dan
Kearsipan Daerah
Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat.

Kepala Bidang Informasi
dan Homunikasi Publik
pada Dinas Komunikasi

dan Informatika

Pemerintah Daerah

Provinsi Jawa Barat.

. Hepala Bidang Ketahanan

Hukum dan Hak Asasi
Manusia pada Biro Hukum
dan Hak Asasi Manusia
Sekretariat Daerah

Provinsi Jawa Barat.

Ekonomi, Seni, Budaya,
A dan

,

Kernasyarakatan pada
Badan Hesatuan Bangsa
dan Politik Pemerintah
Daerah ProvinsiJawa
Barat.
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STRUKTUR ORGANISASI
PPID PEMBANTU

STRUKTUR ORGANISASI

A NAN IN AMASI DAN DO L
DI LINGKUNGAN PEMERINTAH DAERAH PROVINSI JAWA BARAT

ATASAN PPID PEMBANTU:

1. Sekretaris Perangkat Daerah di

Lingkungan Pemerintah
Daerah Provinsi Jawa Barat.

. Hepala Biro Umum Sekretariat Daerah
Provinsi Jawa Barat.

. Direktur pada Badan Usaha Milik
Daerah di Lingkungan Pemerintah
Daerah Provinsi Jawa Barat.

PPID PEMBANTU:

PPID Pembantu di Lingkungan
Perangkat Daerah Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat.

. PPID Pembantu pada Badan Usaha
Milik Daerah Provinsi Jawa Barat di
Lingkungan Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat.

BIDANG PENGOLAHAN DATA BIDANG PELAYANAN BIDANG FASILITASI
DAN KLASIFIKASI INFORMASI: INFORMASI DAN PEMYELESAIAN SENGHKETA:
DOHUMENTASI:
1. Hepala Bidang 1. Hepala Bagian Bantuan

Perencanaan, Hukum dan Hak Asasi

Pengendalian dan Evaluasi
Pembangunan Daerah pada
Badan Perencanaan
Pembangunan Daerah
Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat.

I q el

Kepala Bidang Informasi
dan Komunikasi Publik
pada Dinas Komunikasi

dan Informatika
Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat.

Manusia pada Biro Hukum
dan Hak Asasi Manusia
Sekretariat Daerah
Provinsi Jawa Barat.
. Hepala Bidang Hetahanan
Ekonomi, Seni, Budaya,
dai

Ar;lp Dinamis pada Dinas
Perpustakaan dan
Hearsipan Daerah
Pemerintah Daerah
Provinsi Jawa Barat

n
Kemasyarakatan pada
Badan Kesatuan Bangsa
dan Politik Pemerintah
Daerah Provinsi Jawa
Barat.
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informasi dan dokumentasi publik secara ce

waktu, biaya ringan dan cara sederhana  sesuai

dengan prinsip-prinsip keterbukaan informasi publik .

Informasi Publik yang wajib disediakan dan
diumumkan secara berkala dan serta merta dapat
diakses oleh Pemohon Informasi Publik melalui laman

http://ppid.jabarprov.go.id. Informasi Publik yang

wajib tersedia setiap saat dapat diakses oleh
Pemohon dengan mengajukan permohonan Informasi
Publik melalui web dan email (ppid@jabarprov.go.id)
PPID Jawa Barat, maupun datang langsung ke Desk
Layanan di Kantor Dinas Komunikasi dan Informatika

Provinsi Jawa Barat
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http://ppid.jabarprov.go.id.

LAH PERMOHONAN
INFORMASI

mlah Permohon Informasi Publik tahun

12 IT) PPID Provinsi Jawa Barat
i

2020, baik melalui laman

http://ppid.jabarprov.go.id., email
yo.id , ataupun datang langsung ke

yn di PPID Utama dan Pembantu

nrat sebanyak 953 permohonan.

Rekapitulasi Tahun 2020

Jumlah Permohonan Informasi dan Dokumentasi
Publik Tahun 2020



http://ppid.jabarprov.go.id.
mailto:ppid@jabarprov.go.id

MLAH INFORMASI
YANG DIBERIKAN

ari total seluruh 953 permohonan terdapat 910
mohonan diberikan seluruhnya, 31 permohonan
erikan sebagian, dan 12 permohonan ditolak

Pelayanan Informasi Approval Tahun 2020

1
PPID UTAMA Lg
0
BIROPBJ | O
=11
0
DISNAKERTRANS | O
] 62
0
DINAS TANAMAN PANGAN ! 2
0
DISPUSIPDA | O
6
DISPERINDAG | O
0
DINAS PENANAMAN MODAL ! 2
DINAS PEMBERDAYAAN 8
PEREMPUAN 11
a
DLH | O
0
DISKOMINFO | 0
"9
1
DKPP | O
| 58
0
DINAS KELAUTAN | 31
| 77
0
DINAS ESDM | O
0
BAPPEDA 2
0
BADAN PENGHUBUNG | O
! 151
0
BAPENDA | O
| 106
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ALASAN PERMOHONAN
INFORMASI DITOLAK

Dari 12 permohonan yang ditolak, dapat

dirinci sebagai berikut :

Persentase Pelayanan Informasi Tahun 2020

DITOLAK | 134

DIBERIKAN SEBAGIAN I o

DIBERIKAN SELURUHNYA

Alasan Penolakan Informasi

PERMOHONAN KEBERATAN MELEBIHI BATAS

WAKTU I 8.3%

KUOTA MAGANG SUDAH HABIS

| e

TUJUAN PERMOHONAN INFORMASI TIDAK o
JELAS -l 8.3%

1 |
i I

DATA YANG DIMINTA TIDAK JELAS —. 33.3%
| |
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KTU YANG DIPERLUKAN
TUK MENYELESAIKAN
INFORMASI

waktu yang diperlukan untuk
formasi adalah jumlah hari oleh
dibagi jumlah instansi sehingga 99
agi 16 instansi menjadi rata-rata 6 hari.

ermohonan Tahun
2020 Ratas Waktu Pelayanan (Hari)
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KENDALA & HAMBATAN

1. Koordinasi antara PPID Utoama dan PPID
Pembantu sering terhambat, sehingga seringkali
proses pengelolaan dan pelayanan informasi

publik tidak berjalan sesuai standar;

2.Jumlah SDM yang terbo beban tugas

ganda, terlebih B onal Pranata

Kehumasan, Arsiparis padag

Perang dan

danya fran
smahaman
gi PPID s¢

dimulai da

= 8 Y 8 = % ® 23
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REKOMENDASI

rkan tantangan dan hambatan tersebut di
kRami merumuskan sejumlah rekomendasi

ai berikut:

Pengembangan sistem yang terintegrasi unt

pelayanan permohonan informasi publik;

2. Rapat koordinasi berkala d
kegiatan yang beragom,
Training of Trainers (T

teknis dan lain seb

P D Laporan Layanan Informasi dan Dokumentasi (LLID) Tahun 2020
aeaa Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Provinsi Jawa Barat



	SEKILAS TENTANG PPID
	STRUKTUR ORGANISASI PPID UTAMA
	STRUKTUR ORGANISASI 
	PPID PEMBANTU
	PELAKSANAAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK
	JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI
	JUMLAH INFORMASI YANG DIBERIKAN
	ALASAN PERMOHONAN INFORMASI DITOLAK
	WAKTU YANG DIPERLUKAN UNTUK MENYELESAIKAN INFORMAS
	KENDALA & HAMBATAN
	REKOMENDASI

